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- Marketing Vertex p

a Arqultectura Dlsruptlva que

« SmartFinance
- SmartBooking

Lideramos la transformacion de salones de belleza, spas, cen- -+ Smartlink
tros estéticos y negocios especializados del sector mediante la
arquitectura MHDC, un modelo disrruptivo que impulsa el cre-
cimiento sostenible y posiciona nuestros clientes como lideres

en la industria.

.....
y

.....

-------

- Fidelizacion
Estratégica
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Belleze
® La Arquitectura Disruptiva que Re
¢Quienes
|

Heytics es una empresa lider en transformacion
digital y estructuracion estratégica para el
sector belleza.

Customer ||\ \ >
Centric

Integramos tecnologia avanzada, analisis predictivo y metodo-
logias disruptivas para optimizar procesos, automatizar op
ciones y potenciar la experiencia del cliente.

En Heytics no seguimos tendencias. Las crea
Proyectamos el crecimiento de nuestros cli
dolos como lideres disruptivos y aseguran
nibles en un entorno competitivo.




Resultados de Heytics Belleza
para la Gestion Financieray
Administrativa de

negocios

1. Organizacion Financiera y Ahorro de Tiempo:

- Reduccidon del desorden financiero con un ahorro prome-
dio del 20% en gastos innecesarios en los primeros 3
meses.

50% menos tiempo en tareas administrativas gracias a la
automatizacioén, permitiendo a los profesionales enfocar-
se en su practica.

2. Mejora en la Eficiencia y Satisfaccion de clientes:

- 30% menos tiempos de espera y 20% mas retencion de
clientes debido a la mejora en la programacion y gestion
de citas.

- 70% menos errores en facturacion.

3. Optimizacion de Ingresos y Rentabilidad:

- |ldentificacion de servicios mas rentables, permitiendo
hasta un 15% de incremento en ingresos.

- 25% de ahorro en costos operativos mediante el analisis y
recomendacion de NeuraVertex.

4. Acompanamiento y Resultados Rapidos:

- Resultados visibles en 3 meses en organizacion financiera
y eficiencia.

- Reportes financieros simplificados y recomendaciones
claras para una administracion sin complicaciones.

50%

o
Reduccion de
tiempo en

tareas

710%

[
Reduccion de
errores en
facturacion

25%

Ahorro en costos
operativos

Retencion de
clientes

15%

Identificacion de

servicios mas
rentables

30%

o
Reduccioén de
tiempo de

espera

Ahorros en gastos

inecesarios

10%

r

Recuperacién de
iINgresos

30%

Reduccién del
ciclo de cobro




'Propuesta
de Valor

Herramientas Avanzadas para el
Sector Belleza

Proveemos herramientas avanzadas y con-
sultoria para digitalizar y optimizar la gestion
en el sector belleza, mejorando la eficiencia
operativa y la calidad del servicio.

Construccion de Relaciones
Estratégicas

.

Establecemos relaciones de confianza y com-
promiso con nuestros clientes, convirtiéndo-
nos en aliados estratégicos para alcanzar ob-
jetivos sostenibles y de largo plazo.

"5

Operaciones Simplificadas y Eficientes

Simplificamos la operacion diaria y mejora-
mos la toma de decisiones mediante tecno-
logia inteligente que optimiza recursos y pro-
Cesos.

Soluciones

“tHeyTics.

Gestion Integral para Tareas Clave

Nos hacemos cargo de las tareas adminis-
trativas y operativas mas complejas, liberan-
do tiempo para que nuestros clientes
puedan dedicarse al crecimiento vy
fortalecimiento de su marca.

Personalizadas para el

Crecimiento

Nuestra promesa es ofrecer soluciones integra-
les y adaptadas a las necesidades del sector be-
lleza, asegurando que cada accion impulse el
crecimiento y bienestar del negocio.
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Soluciones
Heytics

- En Heytics, creamos una arquitectura disrup-
tiva y personalizada para el sector belleza, In-
tegrando metodologias Vertex y tecnologia
avanzada que optimiza procesos, automatiza

ur g e e
operaciones y proyecta crecimiento sosteni- Este es el
e resurmen de
| tu negocio

- P
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+
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- Nuestra Arquitectura MHDC no solo digitali-
za la gestion, sino que también fideliza clie
tes, mejora resultados y posiciona a nues
clientes como lideres en su sector.




Sinar:Booking

Facilita la gestién eficiente de citas y asignacion
de recursos.

Citas Inteligentes:
Organiza y ajusta citas automadticamente segun la
demanda.

Mejora del Servicio:
Analiza interacciones para optimizar la experiencia del
paciente y ofrecer recomendaciones.

SmartFinance

Integra la gestion administrativa y operativa en un solo sistema.

Administracién y Ventas:
Gestiona costos, gastos, ventas e inventarios, generando recomendaciones
estratégicas para optimizar operaciones.

POS:

Procesa transacciones, rastrea ventas, optimiza inventarios y personaliza
promociones en tiempo real.

Beauty Salon

[T Asnpia mamice: poubensnis y ot waca wLal
Gl 2

Havedsdas

Mi pagina web

(0 SmartLink

SmartLink

Landing Page + Kit de Herramientas Integradas

Personalizacion: Incluye botones interactivos que conectan con servicios clave.

Kit Integrado:
CRM: Centraliza interacciones y personaliza campanas.
Email Marketing: Automatiza campanas segmentadas.

IA y Analisis de Datos: Provee andlisis predictivos y recomendaciones
estratégicas.

“t HeyTics.Suite

Suite

Incluye toda la Suite de
herramientas Heytics.

Herramientas  avanzadas
vendidas individualmente o
el pack completo de herra-
mientas
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Consultants
Vertex

La base de toda empresa solida es su estructura.
Consultants Vertex es la metodologia que redefi-
ne desde sus cimientos la organizacion operativa,
financiera y organizativa de un negocio, permi-
tiéndole funcionar con claridad, crecer con control
y escalar con estrategia.

Con un enfoque validado, esta arquitectura trans-
forma la forma en que las empresas operan,
toman decisiones y proyectan su crecimiento. Im-
plementarla significa construir un modelo empre-
sarial con roles definidos, procesos optimizados y
finanzas bajo control: una estructura viva, medible
y preparada para evolucionar.

~—o Estructura Organizativa

Alcances:
- Disefo, creacion y desarrollo.
- Organigrama.
 Jerarquias.
« Roles y responsabilidades.
« Flujos de trabajo.

« Comunicacion interna.

\—e Estructura Operativa e—

Alcances:

Protocolos, procesos y
procedimientos.

Gestion de recursos.

Estandarizacidon, automatizacion de

Procesos.

Monitoreo y evaluacion.

Orbit

Facturacion: 0 a 10,000

Disefiado para organizaciones
en crecimiento que buscan
optimizar su operacion admi-
nistrativa y establecer proce-
sos solidos.

Nexus

Facturacion: 10,000 a 20,000

Orientado a organizaciones
que se encuentran en una fase
de expansién y requieren
mejorar su estructura operati-
va.

Quantum

Facturacion: 20,000 a 30,000

Enfocado en organizaciones-
consolidadas que buscan-
maximizar la eficiencia y man-
tener su liderazgo en el merca-

do

—o Estructura Financiera . . o N

Capital de inversion

Utilizacion y administracion.

Administracion de ingresos
Operativos.
No operativos.

Subvenciones y donaciones.

Administracion y control de egresos (gastos):
Fijos.

Variables.

Operativos.

Financieros.

Personal.

Administrativos.

Retorno de la inversion (ROI).

Manejo y control de riesgos financieros.



Identidad %t HeyTics.Suite
corporativa

Una marca clara no se improvisa, se estructura. En Heytics construimos identidades con propdsito, combinando
esencia, analisis y estrategia. “ s i
A través de tres componentes clave —manual de marca, estudio de mercado y guia de comunicacion— transforma- gg;?ciE:rtl?rtleig:lct%deComunicacién
mos tu marca en una presencia solida, coherente y preparada para destacar. y

Convertimos tu propuesta de valor en una narrativa poderosa.

e Esta guia define cobmo se comunica tu marca: desde el mensaje clave y el

publico objetivo, hasta los canales, el estilo visual y los contenidos que
@ generan conexion, coherencia y posicionamiento real en el mercado.
|

Este estudio estratégico te entrega una vision clara del
sector, segmentacion de mercado y oportunidades Segmentacion Estratégica del Publico Objetivo:

(" D

Manual de marca Estudio de mercado
N general =

Definimos el ADN visual y verbal de tu marca.

Este documento estratégico garantiza coherencia vy Analizamos el entorno, la competencia y el publico
diferenciacion en cada punto de contacto, alineando objetivo para definir tu posicionamiento ideal.
identidad, tono y aplicaciones clave.

Definicion de la Propuesta de Valor:
- Identifica qué hace Unica a la marca y como desea ser percibida.
- Destaca los valores diferenciadores que la posicionan en el sector.

. reales para diferenciar tu marca. . 4 i - . . :
PI’OpOSItO del manual OOO Detalla Io.s perfiles |dealgs de clientes, identificando sus necesidades,
preferencias y comportamientos clave.
i . Panorama del sector: . o o
Identidad de la marca: o O s m . Estructuramos los Canales de Comunicacion:
- Concepto y experiencia O Una vision histoérica y actual del entorno econémico y ) . o A
ik social. - Presenta las plataformas mas adecuadas para interactuar con el publico
- Mision, vision y valores objetivo, alineadas con sus intereses y preferencias. o o
. i s 2 £ - - Sugiere enfoques efectivos para garantizar coherencia y relevancia en la
Identidad visual: Ana.I|.5|s.<,:Iemog,r§flco y de mercado: By comunicacion. .
- Logo |dentificacion de publicos objetivos y segmentacion del ot
mercado . e .
- Paleta cromatica Lineas Estratégicas de Contenido: SO
- Fuentes tipograficas Andlisis de la competencia: - Educativa: Disefiada para construir confianza y educar a los clientes. A

- Inspiracional: Relatos y mensajes que refuercen la conexion emocional
con la marca.

- Estilo de imagenes y elementos de apoyo Evaluacién de competidores directos e indirectos,

oportunidades  de  diferenciacion y  estrategias
Voz y tono de la marca: competitivas. - Accién: Enfoques practicos para motivar interacciones o consultas.

- Comunicacion . i ) . ) i
Tendencias del sector y preferencias: Directrices Visuales y de Estilo:

Entorno y decoracion:
- Diseno interior y exterior
- Atmosfera / musica y aromas

Aplicaciones de la marca
- Papeleria

- Uniformes

- Publicidad y promocion

- Presencia en redes sociales

Estudio de las tendencias emergentes, las preferencias de
los pacientes y el impacto de la tecnologia.

Analisis FODA:

Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas clave.

- Orientaciones para el uso de imagenes, colores, fuentes y otros elementos
visuales, garantizando coherencia en todos los materiales de
comunicacion.

- Ejemplos de cdmo disefiar mensajes efectivos y alineados con la identidad
visual.

Documentacion para Colaboraciones Futuras:

- Un recurso que permitird a cualquier agencia de marketing o colaborador
externo entender de manera clara la esencia de la marca, su
posicionamiento y las necesidades de su publico objetivo.
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Marketing
Vertex

Una marca bien posicionada no nace
de contenido aislado, sino de una es-
trategia clara. Marketing Vertex es la
metodologia que estructura la identi-
dad comunicacional del negocio, co-
necta con el publico ideal y proyecta su
presencia digital con proposito.

Desde la definicion del mensaje hasta
la ejecucion multicanal, esta arquitec-
tura convierte la comunicacion en posi-
clonamiento.

Orbit, Nexus y Quantum son rutas es-
tratégicas para avanzar segun la madu-
rez de tu marca, asegurando una evolu-
cion coherente, poderosa y medible.

ldeal para marcas que inician su posiciona-
miento digital. Incluye 16 publicaciones, plani-
ficacion de contenidos y campanas basicas en
Meta y Google Ads. Perfecto para dar los pri-
Mmeros pasos con estructura.

Objetivos por audiencia
Conntenidos claros

- Tonos y atributos de la marca
Planificacion de contenidos

Publicaciones

- 16 Publicaciones por mes
Publicaciones al mes incluyendo la
actualizacion, monitoreo,
administracion
Hashtags relacionados con el tipo de
pieza que se va a publicar
Desarrollo del coppy en cada
publicacion
Creacion de indicadores de control y
envio de reportes mensuales

Campanas

Email Marketing -1000 Envios
- 1 Campana en Google Ads
- 1 Campana en Meta

Informe y reuniéon mensual (Presencial
o Zoom)

Para marcas en crecimiento que buscan mas
alcance y coherencia. Incluye 20 publicaciones,
copy optimizado, campanas activas y reportes
mensuales. Estrategia equilibrada para evolu-
cionar con impacto.

P

Incluye por mes

Objetivos por audiencia

- Conntenidos claros

- Tonos y atributos de la marca
Planificacion de contenidos

Publicaciones

- 20 Publicaciones por mes
Publicaciones al mes incluyendo la
actualizacion, monitoreo,
administracion
Hashtags relacionados con el tipo de
pieza que se va a publicar
Desarrollo del coppy en cada
publicacion

- Creacion de indicadores de control y
envio de reportes mensuales

Campanas

Email Marketing -2000 Envios
- 2 Campana en Google Ads
- 2 Campana en Meta

Informe y reunién mensual (Presencial
o Zoom)

Quantum

El paguete mas completo para marcas que
quieren escalar y liderar. 28 publicaciones,
campanas intensivas en multiples canales vy
reuniones estratégicas para impulsar resulta-
dos sostenibles.

Incluye por mes

Objetivos por audiencia
Conntenidos claros

- Tonos y atributos de la marca
Planificacion de contenidos

Publicaciones
28 Publicaciones por mes
Publicaciones al mes incluyendo la
actualizacion, monitoreo,
administracion
Hashtags relacionados con el tipo de
pieza que se va a publicar
Desarrollo del coppy en cada
publicacion
Creacion de indicadores de control y
envio de reportes mensuales

Campanas
Email Marketing -3000 Envios
3 Campana en Google Ads
3 Campana en Meta

Informe y reunién mensual (Presencial
o Zoom)



“tHeyTics.Suite

@ - Libere su tiempo:

’ Nos encargamos de la gestion administrativa.

)

- Mejore sus ingresos:
Con nuestras herramientas y consultoria.

A

- Crecimiento sostenible:
Con estrategias operativas y de marketing
optimizadas.

Beneficios para
tu negocio




Suite completa toda las
herramientas

Suite completa 1 profesionales
Suite completa 5 profesionales

Suite completa 10 profesionales

Solo SmartBooking
Para profesiona
Para 5 profesionales

Para 10 profesionales

Solo SmartFinance

Finance Pro

Solo SmartLink
Page Pro

Mensual

$70.00
$90.00
$115.00

Anual

$846:00 $588.00
$1,686:60 $756.00
1358600 $966.00

Mensual

$30.00
$50.00
$75.00

Mensual

$50.00

Mensual

$15.00

Metodologias
Vertex

Consultance
Vertex

Nexus
Orbit

Quantum

Marketing
Vertex

Nexus
Orbit

Quantum

Identidad
corporativa

Manual de marca, Estudio de
mercado y Guia estratégica

Pago unico

$1,500.00
$2,000.00
$2,700.00

Semanal Aprox. mensual

$225.00 $900.00
$325.00 $1,300.00
$425.00 $1,700.00

Pago unico

$1,200.00
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