
 a tus clientes brindándoles diferentes
 canales de atención

Principales funcionalidades

Portal Rest

Menú digital
interactivo

Integración con 
plataformas de 

domicilios

Almacenamiento 
seguro en la nube

Gestión centralizada de 
diferentes puntos de 

venta

Analítica de datos 
desde cualquier lugar 

y dispositivo

Sigue facturando 
con o sin internet

Creación de 
modificadores y 

recetas

Gestión de mesas
 personalizado 

Analiza tiempos de atención  
Con pantallas en cocina 

Movilidad en atención 
facturación y cobro 

Con HioPOS ofrece una mejor 
 experiencia de compra

Crea y personaliza 
tus menús a través 
de modificadores, 
recetas y  creación 
detallada de menús. 

Controla la presencia 
de tus empleados y 
crea diferentes perfiles 
personalizados.

La pantalla de mesas de HioPOS te 
permite de una manera intuitiva y 
sencilla, visualizar tanto la 
ocupación como el estado de las 
mesas de tu restaurante; así mismo, 
detalla el tiempo abierto de cada 
mesa para que puedas tomar 
decisiones para mejorar tu atención.

 punto de venta 
Gestión de

Todo desde
un mismo 
lugar

Control de 
Realiza un control detallado del 

inventario de tus productos, define la 
composición de cada plato para tener 
el control de los costos y del stock de 

las materias primas en las recetas.

Moderniza tu empresa optimizando
y uniendo el proceso de pedidos y
pagos con tarjeta en un solo dispositivo, 
incrementa el tiquet promedio, atendiendo 
más comensales por hora.  

SmartPOS

Medios de 
Autoatención

Módulo de pedidos Online que le permite a tus 
clientes realizar compras desde cualquier lugar y 
dispositivo con acceso a Internet.

Menú digital interactivo

Diseña tu 
establecimiento

inventario

Reserva de 
mesas 

Domicilios
Propios

QR en 
la mesa

Con HiOrder, toma pedido móvil, 
reduces los tiempos de servicio ya que 

te permite tomar pedidos desde 
cualquier punto de tu restaurante y 

evita desplazamientos innecesarios.

Toma pedidos digital

El sistema de pantallas de cocina que 
te ayuda a optimizar la gestión de tu 

establecimiento recibiendo los 
pedidos tomados por los diversos 
canales de venta y que te permite 

gestionar la atención de los mismos
 e informar de una forma visual del 

estado de cada uno.

Gestiona los pedidos en
cocina con HIOSCREEN

Kioscos de
autoatención

S -menú T- menúCashDro

HIOBOT
Atención robótica

Analítica de Datos
Business Intelligence

Toma decisiones al instante, accediendo y 
analizando toda la información de tu negocio

Herramienta de analítica avanzada que permite obtener  una visión global 
y detallada de los datos del negocio. Contiene informes predeterminados 
y personalizables para conseguir un análisis fundamentado en datos 

reales.

Ventas Clientes
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ganancia
13412.35

2.123

Total

87%María clara 

2024

La rápida, precisa y 
moderna  forma de que tus 
clientes tomen sus pedidos 
con los sugeridos y modelo 
cross selling.

El cajón inteligente más seguro del 
mercado que evita descuadres de 
caja, al rechazar monedas y 
billetes falsos y emitir 
devoluciones exacta; 
contaminación cruzada y mejora 
los tiempos de cierres de caja.

Muestra una versión más amplia y 
detallada de tu menú. Experiencia 
más visual y atractiva para los 
clientes. transforma la forma en 
que presentas tu menú y mejora la 
experiencia de tus clientes con una 
solución intuitiva y adaptativa.

Descubre el futuro de la hostelería con 
nuestra solución robótica con 

Inteligencia Artificial de pedidos y 
entrega de comida a destino que 

permite planificar de forma autónoma 
la ruta y evita obstáculos en tiempo 

real.

Crea facturas electrónicas 
fácilmente. En situaciones 
de imprevistos accede a 
facturación por contingencia 
sistematizada

Top de empleados

67%David Usma

57%Isabella Ladera

$15.876 234 $20.987

20%

23%

35%

18%

4%

Optimiza tus procesos administrativos y contables 
HiOffice es un ERP, que permite configurar y administrar en tiempo real y  desde 
cual lugar tus puntos de venta operados con HioPOS.  Es la solución ideal para la 
gestión empresarial, agilizando tareas y mejorando los procesos internos de la 

empresa.

Conoce algunos 
de nuestros clientes

www.hioposcloud.com.co

604 444 72 27

310 295 43 13

Cra 43A #7 - 50A Medellín
Centro Empresarial Dann 
Oficina principal

Hioposcol

HioPOS Cloud Colombia

Hiopos.cloud

HioPOS Colombia

Nuestra carta digital 
interactiva se adapta a 
cualquier entorno con dos 
versiones diseñadas para 
mejorar la experiencia de 
tus clientes.

Tenología especializada 
para Restaurantes


