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MÁS QUE UN EQUIPO

Nuestra DISPONIBILIDAD garantiza que obtengas productos de manera inmediata.
Para brindarte un SOPORTE  y respaldo que siempre necesites sin preocupaciones,
Darte la confianza de un producto de CALIDAD, en la mejora de la experiencia del 
servicio.

Con el objetivo de ofrecerte una experiencia más ágil y darte a conocer la información 
completa y especificaciones de nuestros productos, te invitamos a acceder al siguiente 
enlace:
https://drive.google.com/file/d/1hOgUMUqE-8oUAwcEM4NnJZv2qP1fw7gQ/
view?usp=drive_link



Es un servicio vital que brinda asistencia
y resolución de problemas en el ámbito
tecnológico. Desde diagnosticar y 
solucionar incidencias hasta asesorar a
los clientes, este servicio es esencial para
ofrecer una experiencia de usuario de 
calidad. En las clínicas, el soporte técnico
puede incluir asistencia telefónica, chat
en línea, correo electrónico o visitas en
persona para diagnosticar y solucionar
problemas relacionados con hardware,
software o sistemas en general.
El objetivo es garantizar que los clientes 
puedan utilizar los productos o servicios 
de manera efectiva y resolver cualquier 
inconveniente que puedan encontrar
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Contacto. 
 ventas3@biosumma.com
(+57) 316 757 4136

soporte@biosumma.com
(+57) 316 443 7991

www.biosumma.com

ventas@biosumma.com
(+57) 324 543 2334

(+57) 304 647 1764
ventas2@biosumma.com
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Somos una empresa importadora de equipo médico.


