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B Buenas Practicas

Innovaclén Quienes Somos

Somos una empresa de caracter privado, creada en Junio de 1988,
con el fin de brindar una solucién informética integral de alta
calidad y con tecnologia de punta, a través del ERP Industrial
FACTORY, logrando asi una completa sistematizacion y un
eficiente control sobre el funcionamiento total de las areas de una
organizacion.

Contamos con un equipo de profesionales en el drea de sistemas
y en otras disciplinas administrativas, de produccion y financiera,
con experiencia y capacitacién adecuada, para brindar el mejor
nivel de soporte y ofrecer excelentes resultados en el uso de
nuestro sistema.

Tenemos como enfoque claro, la atencién éptima al cliente, como
pilar fundamental de crecimiento.

Caracteristicas Generales

FQCTINY

El Software Industrial N* 1

Incluye manejador de formatos y reportes, facil de usar.

Se pueden adquirir médulos de manera
Totalmente actualizados con las Normas Col
Manejo ilimitado de claves y perfiles

independiente.
ombianas vigentes.
de usuario.

Opciones para hacer y restaurar backups en cualquier unidad.
Integridad del 100% entre los mddulos FACTORY.
Incluye manejo de programacién de alertas.

Todos los reportes se generan en formatos diferentes.
(Excel, Pdf, Word, Html e Imagen).

Software ERP Nube.

Garantia Posventa

* Soporte telefonico.

* Atencion virtual y soporte remoto.

* Asignacion personalizada de Lider de Proyecto. mantenimiento.
* Portal de cliente, descargas, ejecutables y videos tutoriales. « Control mediante actas de entrega de

» Conferencias virtluales en temas de interés,
* Informes Gerenciales de avances del proyecto de

implementacién.

* Chat en linea, en nuestra pagina web.

Tecnologia
WINDOWS - WEB - NUBE
Bases de datos: SQL Server (Cliente / Servidor)
APP: Smartphones y Tablets (Android)
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« Informe de las conclusiones y
recomendaciones de las visitas de

funcionamiento de los mddulos.
« Actualizaciones permanentes
(mejoras al sistema).
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Inventarios

Controla "N" bodegas.

Maneja cédigo de barras.

Incluye un completo médulo de inventario fisico.

Maneja lotes, fechas de vencimiento, tallas, colores, seriales.
Incluye proceso de conversiéon automatico de unidades.
Incluye manejo de trazabilidad total - Norma ISO.

Controla vencimientos (método FEFO y FIFO).

Ubica en bodega por método fijo y cadtico.

Permite 3 costos por referencia (real, estandar y reposicion).
Clasifica por grupos, clases, tipos, lineas, ABC, etc.

Controla productos en critico.

Genera estadistica de causales de devolucién por producto.
Incluye informe de rentabilidad por producto, factura, etc.
Imprime los listados clasificados para el DANE.

Incluye movimientos de referencias por mes 'y por afio.
Controla consumos promedio por bodega.

Genera rétulos de cuarentena, aprobados y rechazados.
Presenta reporte de auditorfa, con control de consecutivos.
Controla puntos y stocks de inventarios.

Costos por Ordeny
por Procesos

Controla costos reales, segun las normas Colombianas.
Controla materiales, mano de obra, carga fabril y servicio de
terceros.

Reaplica costos, para evitar variaciones.

Genera comprobante contable de costos.

Presenta rendimientos por orden (cantidades y valores).
Compara consumos reales con los masteres.

Controla materiales proporcionales en proceso.

Maneja procesos de maquila recibida y ofrecida.

Incluye 4 métodos de liquidacién por orden.

Controla costos en 100 centros.

Maneja extraccion de érdenes de produccién.

Facilita la distribucién de 6rdenes de servicio.

Controla ordenes de produccién en proceso y terminadas.
Genera costo de produccion y de ventas automatico.
Controla variables de mano de obra y carga fabril.

Imprime costos detallados por orden, individuales y por grupo.

LVIRPID) CRMD) FRM ) HRM ) WMS ) Bl ) WEB ) APP



Software MRP |
BPI Planeacion de los Recursos

& S FACTLNY

El Software Industrial N* 1

Planeacion de Produccion

Opera con masteres de produccién, que incluyen:

- Materiales requeridos en cada proceso.

- Hoja de Ruta en 100 centros y 100 subcentros.

- Descriptivo de proceso.

- Pruebas de control de calidad.

- Servicio de terceros.

- Protocolo de producto.

- 2 Archivos adjuntos por master.
Maneja 36 modelos de méster por producto.
Genera plan de ventas basado en pedidos pendientes.
Crea automaticamente drdenes de produccion.
Imprime valorizacién de productos reales o estimados.
Genera:

- Plan maestro de produccién.

- Plan de compras.

- Plan de utilizaciéon de recursos de planta.

- Plan de contratacién con terceros.
Genera rétulos para BPM.
Maneja descargues posteriores.
Informa cumplimiento de planes de produccién y ventas.
Incluye utilidad para hacer copia de masteres.
Calcula y transfiere los costos estandar.
Permite cambios de mésteres en forma masiva.
Genera analisis de estructuras complejas de producto.
Traslada las requisiciones automaticas para compras.

Programacion de Produccion

Importa todos los pedidos pendientes (back order).
Exporta a Excel los pedidos por proceso productivo.
Genera programa base de las 6rdenes de produccion.
Asigna las operaciones por maquina, con base en:

- Fechas requeridas por los clientes.

- Hoja de ruta, con control de precedencia y avance.

- Programacién actual de las maquinas.

- Mantenimientos previstos por méaquina.
Crea escenarios de produccion, con:

- "N" posibilidades diferentes y su conservacion.

- La programacién actual de las maquinas.

- Los pedidos tomados.

- Variables por vendedor, cliente y fechas.

- Reprogramacion por cambios de prioridad y maquina.

- Reasignacion de fechas por pedido.
Presenta en formato de agenda la programacién por maquina.
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Compras

Elabora requisiciones y érdenes de compra para:

- Inventarios (materias primas y demés).

- Mantenimiento (repuestos y accesorios).

- Otros (papeleria, elementos de aseo, etc.).

- Servicios (generados por terceros).
Permite capturar cotizaciones de los proveedores.
Imprime con cada orden una hoja de anélisis.
Recibe requisiciones desde planeacién de produccion.
Mantiene informacién estadistica por proveedor y producto.
Informa la llegada de materiales para organizar el almacén.
Envia las érdenes de compra por internet.
Incluye calificaciéon de proveedores por orden y criterio.
Hace autorizacion electrénica de érdenes.
Imprime en formatos modificables por el usuario.
Permite crear requisiciones mediante archivos de Excel.
Permite manejar 3 tipos de autorizaciones (financiera, técnica y de requisiciones).

Importaciones

En Importaciones:
- Liquida por costo y porcentaje.
- Controla las fechas de llegada.
- Maneja cualquier moneda.
- Incluye datos del BL.
- Captura informacion de la factura proforma.
- Maneja listas de empaque por contenedor y lote,
- Permite la parametrizacion de diferentes tipos de gastos.

Control de Calidad

Controla modelos de calidad por producto con: Genera certificados de calidad por producto.
- Ndmero ilimitado de pruebas. Genera rétulos de identificacién por producto.
- Equipos a usar en cada prueba. Hace traslados de almacén (aprobados y rechazados).
- Responsable de la prueba. Controla el producto en cuarentena.
- Tiempo previsto para la prueba. Adaptable a cualquier tipo de industria.
- Valores de control (minimo, media y maximo). Incluye un proceso de copia de mésteres de calidad.

- Técnica de anélisis.

- Control de la norma a aplicar.

- Tamafnos de muestra y lote.
Presenta cartas de control X, Ry S (variables).
Presenta cartas de control 100P, NP, C y U (atributos).
Controla la estabilidad de los procesos.
Define libremente variables y atributos.
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Control de Produccion

Reporta por minutas, cédigos de barras, terminales o tablets.
Controla actividades hechas hasta por 12 trabajadores por
minuta.

Controla tiempos activos y muertos por centro.
Rendimiento, productividad y eficiencia por maquina.
Eficiencia por trabajador y operacién.

Controla hasta 10 turnos, por cada uno de los 100 centros.
Programa 3 horarios de descanso por turno.

Controla permisos, descansos y reposiciones de tiempo.
Maneja dispositivos fungibles por operacion.

Controla destajos e incentivos.

Transfiere los tiempos activos al sistema de costos.
Liguida costos de mano de obra y carga fabril por orden.
Genera todos los Indicadores de Gestion de la planta.
Controla las minutas no reportadas por los trabajadores.
Imprime estadisticas de tiempos muertos y ausentismos.

Mantenimiento de Maquinaria

Incluye 20 tipos de mantenimiento por maquina.
Cada master de mantenimiento controla:

- Repuestos.

- Lista de chequeo.

- Horas previstas para cada tipo de mantenimiento.
Genera 6rdenes de trabajo automaticas.
Maneja mantenimientos preventivos y correctivos.
Controla los costos reales por orden y por maquina.
Incluye el manejo de inventario de repuestos.
Controla el kardex de repuestos a costo promedio.
Incluye una completa hoja de vida por maquina.
Maneja “N" planes de mantenimiento simultdneos.
Proyecta las necesidades de repuestos y personal técnico.
Genera comprobante contable de mantenimiento.
Incluye programa completo de inventario fisico.
Programa anualmente mantenimientos preventivos.
Envia andlisis semanal directamente a Excel.
Genera indicadores de gestion por cumplimiento.
Informa danos, causas y trabajos realizados.
Controla érdenes de trabajo en proceso.
Compara consumo de repuestos contra el méster.
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Proyectos

Integra automaticamente informacion de otros modulos Factory, como son:
Inventarios, Costos, Pedidos, Planeacion de Produccién y el control de clientes a través de Facturacién y
Servicio al Cliente.
Permite la grabacion de cotizaciones, con diferentes versiones, dependiendo de las necesidades del cliente,
con los siguientes componentes:
- Materiales incluidos en el sistema de inventarios actual.
- Materiales alternos (productos que no existen en el inventario actual).
- Procesos de los centros y subcentros de costo existentes en la empresa.
- Servicios de terceros.
- Otros costos y gastos del proyecto.
Ofrece la posibilidad de copiar las cotizaciones con una nueva version, si el cliente lo requiere.
Totaliza los costos y precios de las cotizaciones, para obtener la rentabilidad esperada del proyecto.
Busca mediante una nueva tabla que incluye hasta 14 caracteristicas, los productos técnicos complejos
(materiales).
Convierte la cotizacién elegida en un proyecto, con los mismos componentes descritos.
Crea los masteres de produccién automéaticos para el médulo de planeacién de produccién.
Convierte el proyecto en pedidos automaticos, una vez aprobado.
Exporta a Excel los proyectos con diferentes criterios (vendedor, cliente, proyecto, etc.).
Genera reporte del estado general del cumplimiento de cada proyecto por cada centro de costos.
Consulta los estados de cada proyecto.

Servicio Técnico

Facilita totalmente la administracion de los equipos que se reciben para ser reparados o sometidos a
mantenimiento.

Permite agendar las citas para la recepcion de los equipos.

Maneja érdenes de trabajo teniendo en cuenta repuestos, mano de obra y servicios de terceros,
Consulta del historial de cada equipo reparado.

Permite grabar consumos a una orden y controlar los repuestos asignados y entregados realmente a la
orden de trabajo.

Genera informe de labor por mecanico.

Controla érdenes de trabajo en proceso y terminadas a costos reales (segun las normas Colombianas).
Permite reaplicar la mano de obra y la carga fabril para evitar variaciones de costo.

Genera comprobante contable de costos, integrado totalmente a nuestra Contabilidad o para integrar a
otros sistemas.

Maneja procesos de maquila recibida y ofrecida.

Imprime informes de costos detallados por érdenes individuales y por grupos de equipo.

Permite a través del sistema de facturacion, hacer facturas directas de las érdenes.

Permite crear los clientes directamente al sistema de Facturacion.

LVIRPID) CRMD) FRM ) HRM ) WMS ) Bl ) WEB ) APP



Software WMS

Buenas Précticas

El Software Industrial N* 1

Software Logistico WMS

Con el modelo WMS FACTORY® su empresa podra:
Minimizar las pérdidas de inventario y REDUCIR COSTOS operativos.
INCREMENTAR LA CAPACIDAD de almacenaje y la exactitud del inventario.

Administracion Logistica r QCT(!" r' v

AGREGAR VALOR y competitividad en el servicio al cliente. Operar en tiempo real, maximizando la

trazabilidad de

las mercancias (recepcién, almacenamiento y despacho)

Manejar entradas de produccién y traslados automaticos con CODIGOS DE BARRAS.
Manejar PICKING Y PACKING desde los procesos de facturacién y remision.

INTEGRAR LAS AREAS de Ventas, Compras y Almacén administrando los inventarios, permitiendo el

control de
ubicaciones, estado (compra, cuarentena, aprobado, rechazado), lotes y fechas de vencimiento.

Equipo WMS

Costos a (E“"':::f:r!

':i: -
Compras e & ‘
Importaciones . x‘?.* | 0 Pedidos
15__;\\.‘.\
= = '
———
Inventarios POS
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Facturacion - Cartera

Elabora facturas nacionales y de exportacion.

Factura todo tipo de productos y/o servicios.

Maneja Picking y Packing desde facturas y remisiones.
Incluye manejo completo de cheques posfechados.
Hace notas de crédito por devolucién automaticas.
Permite circularizar cartera.

Envia informacién a los clientes por internet.

Contiene mas de 250 reportes estadisticos de ventas.
Imprime rétulos para despachos.

Factura érdenes de produccién directamente.

Incluye informe de rentabilidad con diferentes criterios.
Soporta el proceso de administracion de cartera.
Genera notas por intereses, para agilizar el recaudo de cartera.
Permite manejar el concepto de AlU.

Hace analisis de cartera por mora.

Permite la aplicacién de descuentos por linea y/o a la
totalidad de una factura.

Envia automaticamente en Excel la cartera al vendedor.
Integra el manejo de prefijos en las facturas.
Actualizado con el sistema de Facturacion Electronica.

Pedidos

Genera cotizaciones, remisiones, alistamientos y facturas.
Incluye informacién estadistica para proyectar las ventas.
Facilita el manejo de productos en consignacion.

Maneja aprobacion automatica de pedidos.

Controla el manejo de reservas de cada pedido.

Hace seguimiento a la orden de compra en cada pedido.
Incluye procesos de impresién de rétulos, por emision.,
Controla las remisiones sin facturar.

Genera listado de cumplimientos por pedido (ISO).
Imprime listas de empaque, para los procesos de exportacion.
Mantiene control del back order.

Imprime mudltiples facturas y remisiones del mismo pedido.
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POS

Controla los procesos de inventarios, facturacion y caja.
Permite lectura de cédigos de barras EAN13,

Soporta multiples formas de pago.

Facilita el control de consignaciones.

Incluye el manejo de lotes y fechas de vencimiento.
Maneja pedidos para el control de domicilios y restaurantes.
Permite manejo de “combos” o "kits"

Hace manejo total de cartera, incluyendo notas y recibos.
Incluye el manejo de la “cola de caja’

Ofrece 2 métodos para el manejo de inventario fisico.
Genera informes estadisticos con diferentes criterios.
Presenta informe de rentabilidad detallado y resumido.
Incluye programa para la impresiéon de cédigos de barras.
Maneja impuesto al consumo.

Permite la generacién de reportes dia por dia filtrado por medios de pago.
Administra manejo de tarjetas VIP.

Permite programacién de descuentos especiales (cumpleanos,happy hour, etc.).
Controla manejo de cupones o bonos.

Servicio al Cliente

Hace seguimiento a los clientes potenciales de la empresa.
Controla la atencién de los clientes vigentes (PQR).
Maneja ilimitados contactos por cada cliente.

Envia correo electrénico a cada responsable de las
actividades.

Reporta los compromisos por atender a cada responsable.
Informa los tiempos de respuesta por cliente y actividad.
Agiliza la evaluacion de medios publicitarios.

Captura e imprime cotizaciones y las convierte en pedidos.
Incluye manejo de agenda por responsable.

Envia documentos por internet.

Permite adjuntar archivos por cada reporte de servicio
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©

Facturacion Electronica

Acceso al portal en la nube 24/7 y una disponibilidad de 99,85%, podré facturar en cualguier momento.

no se asumen costos posteriores por actualizaciones de Ley ni por actualizaciones.

Almacenamiento en NUBE que garantiza estabilidad y seguridad para facturas, notas y documentos adjuntos a
la factura por 5 ANOS (hasta 2 MB por documento).

Se pueden adjuntar documentos a la factura tales como la Orden de Compra, recepcién de material o Cualquier
otro documento que sea importante enviar adicional a la Factura Electrénica.

El costo es por documento, no se cobra por hoja de cada factura.

Ingresos limitados a la plataforma sin control de tiempo ni ndmero de ingresos.

Plataforma multiusuarios, creacion de usuarios ilimitados.

Capacidad de desarrollos posteriores (costo adicional)

Acompafiamiento durante los procesos de implementacion y realizacién de pruebas funcionales.

El contrato es firmado directamente con Factural, entidad con la cual se formaliza la relacion comercial para la
facturacién (mes vencido) y pago posterior del consumo de documentos de Facturacion Electrénica.

La emisién de las facturas electrénicas tendra un costo para el 2021 asociado a la cantidad de documentos
realizados por mes*. (Facturas, notas crédito, notas débito). Los siguientes valores se encuentran antes de IVA.,

Modulo E-commerce

Permite la creacion de referencias de inventario (masivo e individual) desde Factory enviadas
al E-Commerce, en forma automatica.

Facilita la actualizacion de precios, ya que la lista de precios definida para venta online sera
enviada por Factory al E-commerce, cada vez que se haga un cambio de precios en el ERP
(masivo e individual).

Permite la categorizacion de productos del Inventario en el E-Commerce, apoyado en las
Categorias definidas en Factory.

Permite la creacion de clientes (masivo o individual), desde Factory se envia los datos del
cliente al E-commerce en forma automatica o por proceso ejecutado por usuario del sistema.
Factory envia el inventario actualizado de la bodega definida, de los productos que estén
marcados para vender en linea, pudiendo decidir si pasa o no los productos sin existencias
(masivo o individual).

Genera la transferencia automatica de los pedidos aprobados que cada cliente realice en el
E-Commerce, para que sean recibidos por el ERP, sin tener que volverlos a digitar.

- Permite realizar ventas a personas naturales (con el médulo de Punto de Venta POS) o a
personas juridicas (con el médulo de Facturacion).
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Contabilidad y Presupuestos

Esta totalmente actualizado con las normas Colombianas.
Genera medios magnéticos nacionales y distritales.

Importa y exporta informacion con otros sistemas.

Incluye control automatico de terceros y centros de costos.
Maneja 13 periodos abiertos, controlados por el contador.
Cancela cuentas de resultados y otras a fin de ano.

Controla presupuestos por centro y por cuanta/centro.

Tiene incorporada la férmula base 11, para el control de NITS.
Permite la generacion de informes de auditoria.

Genera estados financieros comparativos y con variaciones.
Imprime libros oficiales sugeridos por las entidades del estado.
Genera los certificados de retencién de fuente, IVA e ICA.
Imprime los listados soporte para la declaracién de renta.
Incluye control de “originador del gasto”

Controla la recepcién de cheques posfechados.

Permite hacer consolidacion de varias empresas (especial).
Incluye los procesos estandar para manejo de las NIC y las NIIF.
Controla la radicacion de documentos contables

Cuentas por Pagar

Permite consultar e imprimir los informes de cuentas por pagar,
con sus respectivas edades y clasificado por terceros cuentas y
fechas.

Facilita los procesos de cancelacién de pasivos, mediante la
generacién automéatica de egresos.

Imprime 100 formatos de cheque diferentes.

Hace transferencias automaticas con el Banco de Bogota y
Bancolombia, por medios electrénicos.

Permite la generacién e impresos de los comprobantes (100
formatos por cada tipo).

Incluye informe de flujo de efectivo (requiere la instalacion del
maodulo de facturacién - cartera).

Permite crear y contabilizar modelos automaticos de Cuentas
por pagar .

Genera informes para la liquidacién de impuestos, con base en
los modelos disefiados por el cliente.

Facilita la distribucién de pagos por centro de costos.

Incluye programa completo para el manejo de diferidos y
amortizados, con las contabilizaciones automaticas.

LVIRPID) CRMD) FRM ) HRM ) WMS ) Bl ) WEB ) APP




Software FRM
'i DELN  Administracion del
A==/ Recursos Financieros FQCTONY

El Software Industrial N* 1

Activos Fijos

Incluye hoja de vida de cada activo.

Controla fechas de activacién y de compra.
Administra el estado y ubicacion,

Opera y distribuye por centros de costo.

Controla la asignacién por responsable.

Administra traslados y asignaciones de cada activo.
Imprime los informes por movilidad respectivos.
Deprecia y acumula con diferentes métodos.
Genera comprobante automatico para contabilidad.
Controla garantias, pignoraciones, pdlizas de seguros.
Controla placas de identificacion.

Hace cambios masivos por placa, grupo, tipo, etc.
Incluye reversién de liquidaciones efectuadas.

Contabilidad Dolarizada

La funcionalidad de manejo de délares de la Contabilidad, es
parametrizable, es decir, pueden activar su manejo cuando lo
estimen necesario.

Tiene manejo de grabacién de movimientos en pesos o en
dédlares, en esta segunda el sistema calcula el valor en pesos
automaticamente.

La grabacién de los comprobantes dolarizados, toma
automaticamente la TRM del dia, segun tabla previamente
alimentada.

Presentar estados financieros en doble moneda pesos y dolares
Generar diferentes informes auxiliares por comprobante,
documento, por cuenta y/o tercero en doble moneda.

Las cuentas contables son parametrizables para manejo de doble
moneda o solo pesos, seguln sea la necesidad.

Permite manejar el célculo y causacién automatica de la diferencia
en cambio, re-expresando los egresos

efectuados las cuentas dolarizadas de cuentas por pagar, como de
otras cuentas de bancos e inversiones.

Igualmente permite re-expresar automaticamente las cuentas
dolarizadas de cuentas por cobrar, las cuales

vienen transferidas del Médulo de Facturacion-Cartera.

Se puede causar comprobantes en ddlares, con la posibilidad de
cambio de la TRM, segun lo negociado bajo

“Forward.
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Nomina

Maneja hoja de vida de cada empleado.

Administra las liquidaciones individuales:

- Vacaciones, cesantias, contratos y recontrataciones.
Administra las liquidaciones colectivas:

- Vacaciones, primas, cesantias e intereses.

Genera, imprime y acumula los aportes y provisiones.
Produce los archivos planos de la planilla integrada.
Controla ausentismos, licencias, permisos, etc.

Permite libre definicién de novedades.

Facilita la digitacion de novedades fijas.

Controla dotaciones al personal.

Captura informes del desempefio del trabajador.
Maneja préstamos, fondos de empleados y cooperativas.
Liquida aprendices del SENA.

Calcula retencién en la fuente y contingente.

Incluye programa para recontratacion de personal.
Genera archivos planos basicos, para pago por bancos.
Imprime certificados de retenciones en formato oficial,
Incluye manejo de calendario para el control de fechas de vacaciones.
Contratos de alto riesgo, permitiendo parametrizar los porcentajes
de pension y dias de vacaciones,

Envio de comprobantes de pago via mail de manera automalca.
Incluye informe UGPP.

Nomina Electronica

Transfiere a través del operador FACTURAY, las ndminas liquidadas a la DIAN.

Se genera un portal de consulta de cada empleado, con lo cual no es indispensable la generacién de los
comprobantes de pago.

Permite la captura de los datos adicionales que requiere cada trabajador, para la transferencia de datos.

Incluye las nuevas tablas requeridas por la DIAN, con las respectivas relaciones con las tablas de conceptos de
Factory, para generar adecuadamente la interfaz de archivos.

Acceso al portal en la nube 24/7 y una disponibilidad de 99,85%, podra liquidar su némina en cualquier momento.
No se asumen costos posteriores por actualizaciones de Ley ni por actualizaciones.

Almacenamiento en NUBE que garantiza estabilidad y seguridad de los documentos por 5 afnos.

Ingresos ilimitados a la plataforma sin control de tiempo ni nimero de ingresos.

Plataforma Multiusuario, creacién de usuarios ilimitados.

Acompafamiento durante los procesos de implementacion y realizacién de pruebas funcionales.

Los paquetes no tienen vencimiento, si no se consumen en el mes en curso, lo podran usar los meses siguientes
Mensualmente recibird un Status de documentos utilizados, si se agotan podra solicitar un nuevo paquete.
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Inteligencia de Negocios

Tenga el control gerencial de todas las areas de su empresa, con un simple clic, en cualquier momento y lugar.
Inteligencia de Negocios es una solucién de andlisis para toda la organizacién, que transforma los datos de su
compania en gréficas enriquecidas que puede recopilar y organizar, lo que le permite centrarse en los
indicadores realmente importantes de la compania. Inteligencia de Negocios le proporciona herramientas para
transformar, analizar y visualizar datos. Comparta informes en cuestién de segundos con su organizacion
mediante la aplicacion web.

PRINCIPALES BENEFICIOS

- Cuadros de mando con informacién relevante para que el gerente TOME DECISIONES de las siguientes areas:
- Inventarios

- Costos de Produccion
- Control de Produccién
- Compras

- Facturacion

- Cartera

- Pedidos

- Bancos

- Contabilidad

- Cuentas por pagar

- N6émina

- En Inteligencia de Negocios de FACTORY® los INDICADORES (KPI'S) cumplen los requisitos necesarios para
disponer de una buena métrica, pues son Comparables, Comprensibles y Perfectos para tomar decisiones.

- Acceso desde cualquier lugar del mundo por medio de un NAVEGADOR WEB.

- Interaccién GRAFICA a todo nivel

Inteligencia de Negocios

Gréaficos Produccion Gréaficos Comercial

Gréficos Financiero

Gréaficos NOomina
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PORTAL WEB - Clientes

Muchas compafiias, sobre todo las de tipo B2B, dependen de la adminis-
tracion de las relaciones a largo plazo con sus clientes. El Portal web es
una herramienta que le permitira darle acceso a cada uno de sus clientes
a un portal de autogestion, lo cual es un importante paso para generar una
experiencia de autoservicio satisfactoria. Por medio de éste, podré habilitar
para cada uno de sus clientes un usuario y una contrasefa, que les permi-
tird ser autbnomos en la generacién y consulta de sus pedidos, sus pagos,
su cartera y actualizar sus datos; conectado en linea y en tiempo real con
la informacién del ERP FACTORY®,

PORTAL WEB - Proveedores

El Portal web de Proveedores es una herramienta que le
permitird a los proveedores de una compafia, ser auténomos en
la consulta de informacién referente a los datos de sus Cuentas
por pagar y Compras. Cuando un Proveedor ingrese al portal
web, solo podré ver su propia informacién. Nota: los datos de
ingreso al Portal, se controlan desde el mddulo de contabilidad,
asignando a cada uno el Login y password respectivos, en forma
masiva.

PORTAL WEB - Empleados

El Portal web de Empleados es una herramienta que le permitird
a sus empleados, ser autbnomos en la actualizacion y consulta
de sus datos personales. Cuando un Empleado ingrese al portal
web, solo podra ver su propia informacién. Nota: los datos de
ingreso al Portal, se sugieren que sean administrados desde el
moédulo de Némina, lo cual permitird crear un Login y un
passoword, para el ingreso al Portal.
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App Factory Mobile Estandar

PRINCIPALES BENEFICIOS

Puede ser utilizado en smartphones y tabletas de todo tipo (sistema
operativo Android)

Presenta consultas de inventarios, cartera, pedidos y clientes.

Permite la crecion y modificaciéon de pedidos.

Agiliza la toma de datos para el control de la produccion.

Reporta el ingreso de los trabajadores a la planta con sus respectivos
turnos

Reporta tiempos y produccion en turnos laborales con tiempo real de
produccién.

Reporta tiempos activos y muertos a minutas de trabajo.

Genera reportes gerenciales de las érdenes de produccidon en proceso y el
porcentaje de cumplimiento de cada una.
Funciona en linea y en tiempo real (requiere el uso del sistema FACTORY®
en version SQL).

MOBILE

App Factory Mobile Plus

Tenga la informacion de su compania siempre a la mano'y en tiempo
real por medio de la App FACTORY® Mobile, que le

permite a través de dispositivos moviles como celulares o tablets,
darle una herramienta de trabajo movil a las areas de

ventas y produccién de la compania, desde cualquier lugar del
mundo y con tan solo una simple conexién a internet.

ol

Clientes

#-!}

Pedid Control de
i Produccitén

Cuenta con todas las funcionalidades de Mobile Estandar més :
Facturacion
Recaudos .
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Factory Nube

El Servicio Hosting Web le permite remplazar sus servidores locales por
servidores en la nube. Puede crecer facilmente y en poco tiempo, cuando
su empresa lo requiera integrando todos sus procesos en una solucion
de software ERP alojada en la nube; tercerizando el almacenamiento de
informacion, la administracion de datos y el mantenimiento de recursos
de Hardware. Entre los beneficios de contar con un Servicio Hosting
Web se encuentran:

Incluye:

Hardware segun requerimiento de la companfia (basado en el nimero de usuarios).

Sistema operativo Windows Server 2012-2016.

SQL Express 2016 (capacidad de hasta 10 GB por BD).

Backup en otro datacenter y en otra ubicacion geografica (diario) Configuracién se realiza con el cliente.
Antivirus Bitdefender

1000 MB Uplink

Soporte 7 x 24,

Arrendamiento del licenciamiento TS Plus, actualizaciones y soporte ilimitado del software TS Plus.
Firewall RDS Knight

TS Plus 2 authenticator. (Doble Autenticacion dos factores)

App TS Plus dispositivos moviles.

Alta disponibilidad en sus servicios se cuenta con un 99.97% de disponibilidad.

Enféquese en su negocio y tercerice la administracion, mantenimiento y actualizacion servidor

Este servicio le permite a usted y a su empresa invertir sus recursos en lo mas importante para su compania.
Despreocupese de tener que encargarse de la administracién de sus bases de datos o cuidarse de los
peligros que virus y terceros malintencionados representan para su informacién y sus intereses, ahora estas
tareas, asi como la actualizacion y mantenimiento de su solucion ERP seran realizadas por Factory.

No Incluye:

Licencias de Microsoft Office.

SQL Server Standard (en caso de ser requerido).

Requerimientos adicionales del ERP (desarrollos especiales)

Si desea mayor informacion contactenos al PBX: 2447604 o al correo electronico info@factory.com.co-

asunto Servicio Hosting
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