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¿Quiénes somos?
Panamericana Librería y Papelería S.A. es una Compañía colombiana con 59 años de experiencia en el 
mercado de retail, especializada desde sus orígenes en la comercialización de libros.

En 1964, Panamericana abre su primer almacén en la ciudad de Bogotá bajo el concepto de librería. 
Después de unos años en el mercado, y respondiendo a las necesidades de sus clientes, incluye en su 
portafolio líneas de negocio como: Papelería, Oficina y Escolar, Tecnología, Juegos y juguetes, Celebración, 
Arte y manualidades, Hogar y decoración, Mobiliario, Bienestar y belleza, Mundo de regalos y Ferretería. 

Como una empresa consolidada y conocedora de su negocio, Panamericana comienza a afianzarse y a 
expandirse por las diferentes zonas de Bogotá, ciudad capital, con 23 puntos de venta. En 2006, la Compañía 
emprende su expansión por el territorio nacional, llegando a las principales ciudades del país, entre ellas: 
Medellín, Cali, Bucaramanga, Cúcuta, Cartagena, Barranquilla, Ibagué, Manizales y Pereira. 

Hoy, Panamericana conforma una gran cadena de almacenes, con 39 puntos de venta a nivel nacional y 
una tienda virtual que, con más de 2.000 empleados, constituye un gran aporte al progreso de nuestro país. 

Nuestro propósito día a día es dar a nuestros clientes un mejor servicio, a través de la atención personalizada 
por parte de nuestro personal calificado y capacitado permanentemente; esto, sumado a la facilidad de 
encontrar todo en un solo lugar, cerca al hogar o la oficina, hace que nuestros clientes prefieran ir a 
Panamericana. 

Para alcanzar la excelencia en el servicio y generar espacios cómodos y confortables, construimos mundos 
infantiles donde niños y niñas viven experiencias fascinantes, al tiempo que desarrollan y afianzan el hábito 
de la lectura. Lo anterior, nos permite brindar la mejor experiencia de compra a nuestros clientes y al público 
en general, y ofrecer un gran portafolio de productos en un solo lugar. Con ese objetivo, trabajamos a diario 
para darle sentido a nuestro eslogan: 

“Panamericana, el lugar para darse gusto”.
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Nuestra Compañía 
en cifras

59

39 + 1

1.280
50.669

39 tiendas físicas en las principales 
ciudades del país y 1 tienda virtual

m² de área total de ventas

proveedores nacionales 
e internacionales

11.108 colaboradores+ de 2.000

años en el retail colombiano

categorías de productos y servicios

+ de 80.000 referencias
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Somos la primera cadena de librerías en Colombia en ventas, con un 
portafolio de más de 50.000 títulos, que abarca las principales líneas 
temáticas: literatura, libros de interés general e infantiles y juveniles; y 
categorías más especializadas como libros técnicos y religiosos, textos 
escolares y libros en inglés.

Con uno de los catálogos más robustos del país, somos la cadena de 
librerías destino para cualquier lector colombiano, especialmente para 
aquellos interesados en la literatura infantil y juvenil, categorías en las 
cuales somos líderes en portafolio y disposición de espacios.

Más de 223 editoriales nacionales y 168 editoriales de España, 
Argentina, México, Alemania, Inglaterra y Estados Unidos se encuentran 
representadas en Colombia, gracias a los títulos que constantemente 
ponemos en el mercado. En la actualidad, tenemos la mejor oferta en 
portafolio, precio y servicio del país, no solo de libros en español sino 
también de literatura en inglés, siendo los mayores importadores de 
libros en ambos idiomas.

Nuestros asesores, egresados de ciencias humanas y especializados 
en las distintas líneas temáticas manejadas por la librería, continúan 
manteniendo a Panamericana como la cadena de librerías número 
uno en Colombia.

Libros

 11.508 m2   
(123.871 ft2) 

totales en los 39 puntos de venta  
 con libros de todos los temas
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Infantiles y juveniles
Ficción y no ficción
Interés general 
Libros en inglés
Cómic y manga
Textos escolares
Libros técnicos
Publicaciones 
periódicas

Libros
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Más de 50.000 títulos en el portafolio.

 

939 sellos editoriales distribuidos.

223 proveedores nacionales.

168 grupos editoriales de España, Inglaterra, 
México, Estados Unidos, Argentina y Uruguay, 
entre otros países.

56 años importando libros de distintas partes 
del mundo para fortalecer nuestra oferta 
diferenciadora.

244 libreros, asesores y colaboradores en la 
categoría.

Portafolio amplio y competitivo en las distintas 
categorías del sector: libros de interés general, 
textos escolares, revistas y publicaciones 
periódicas, técnicos y especializados, libros en 
inglés y saldos.

Única librería en Colombia con campañas 
comerciales de primer nivel que dinamizan el 
mercado editorial.

Somos la cadena de librerías N.° 1 en ventas en 
Colombia.

Libros en cifras

PANAMERICANA LIBRERÍA Y PAPELERÍA S.A.
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Editoriales que 
confían en nosotros

PANAMERICANA LIBRERÍA Y PAPELERÍA S.A.
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