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Es una plataforma web que combina 
hardware, software y nube para la 
captura, tratamiento y visibilidad 
en tiempo real de datos, analíticas, 
y acciones en las operaciones de 
prestadores y aseguradores de 
servicios de salud.

Flujos de trabajo   |   Analíticas   |   
Alertas y notificaciones   |   Privacidad 
y Seguridad   |   Integración (APIs)



C
ap

tu
ra

 d
e 

da
to

s 
+ 

C
on

so
lid

ac
ió

n 
+ 

Pr
es

en
ta

ci
ón

 +
 A

cc
ió

n

• Monitoreo de cadenas de frío.

• Ubicación dentro de instalaciones.

• Geolocalización de vehículos de emergencia.

• Disponibilidad de activos.

• Calidad de gases hospitalarios.A
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• Gestión de citas por Call-Center.

• Autogestión de citas web.

• Calificación del servicio.

• Activaciones de flujos de trabajo.

• Gestión de turnos en sitio.

• Gestión de actividades en campo 
(atención domiciliaria o emergencias).

• Formularios digitales.
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• Monitoreo remoto de pacientes.

• Historia clínica electrónica.

• Automonitoreo del paciente.

• Formularios de satisfacción.

• Encuestas de calidad de vida. 

• Portal de paciente.
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Una plataforma,
un mundo de posibilidades

MI LLAMADO
Sistema de llamado 

a enfermería

MI TURNO
Sistema de gestión 

de turnos

MI MONITOR
Sistema de monitoreo 

de temperatura



Netux Cloud centraliza las operaciones más críticas de las entidades de 
salud, integrando todos los servicios y actores médicos para centrarse 
en la atención de los pacientes.

MI EMERGENCIA
Sistema de 

emergencias médicas

MI PACIENTE
Monitoreo remoto 

de pacientes

MI CITA
Software de

agendamiento de citas



MI MONITOR
Sistema de monitoreo de temperatura

Controla la cadena de frío 
de vacunas y medicamentos, 
además de hacer seguimiento y 
trazabilidad de activos e insumos. 
Monitorea temperatura, humedad 
y gases medicinales en áreas 
clave como vacunación, farmacia, 
central de mezclas, banco de 
sangre y hospitalización.

Plataforma 
web de gestión

Motor avanzado 
de alertas y 
notificaciones 

Reportes y 
datos en la nube

Visualización en 
tiempo real de las 
variables
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Monitorea y gestiona tus variables 
críticas en nuestra plataforma web.

Nuestro avanzado motor de alertas 
te notifica instantáneamente por 
SMS, correo electrónico o llamada 
robótica ante cualquier desvío de 
temperatura, fallos de envío de datos 
o interrupciones de energía.

Accede a informes y datos clave. 
Obtendrás diferentes reportes, 
entre ellos, de máximos y mínimos, 
para llevar una gestión controlada 
del registro de los equipos y de los 
valores y promedio de las variables.

Optimiza tu operación con control 
y trazabilidad en tiempo real



Reportes y 
analítica de 
la atención

Integración 
con sistemas 
de información 
hospitalaria

Solicitud de 
turno web

Pre-triage y 
priorización de 
pacientes

Visualización 
de turnos en 
pantalla

MI TURNO
Sistema de gestión de turnos

Optimiza la gestión operativa en 
servicios médicos con nuestro 
sistema de gestión de turnos. Los 
turnos pueden ser solicitados a 
través de un atril interactivo ubicado 
en el punto de servicio y visualizarse 
en una o varias pantallas de las salas 
de espera, también puede solicitarse 
turno digital mediante el sitio web 
de la institución.
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¡Optimiza la atención con Mi Turno!

Centraliza los datos de pacientes 
recurrentes y afiliados.

Desde registrar y notificar al 
acompañante en sala hasta una 
plataforma web para la gestión en 
tiempo real y acceso a reportes de 
la atención, además de la gestión de 
contenido multimedia.

Monitorea la experiencia del 
usuario y prioriza atenciones con 
un sistema de pre-triage.



MI LLAMADO
Sistema de llamado a enfermería

Facilita una atención a tiempo 
en la asistencia a pacientes 
hospitalizados.

Optimiza tu operación y eleva la 
calidad del servicio en entornos 
hospitalarios con nuestro sistema 
de llamado de enfermería.

Informes y 
estado de los 
equipos

Visualización 
de llamados en 
pantalla

Plataforma web 
con panel de 
gestión

Sistema 
inalámbrico

Alertas visuales, 
sonoras y activación 
de código azul
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Sistema intuitivo y resistente 
que ofrece comodidad y 
accesibilidad con un botón 
para cama y baño. Combina 
alertas visuales y sonoras 
para una respuesta inmediata.

Monitorea y gestiona llamados 
desde la central de enfermería, 
facilitando respuestas ágiles 
ante emergencias.

Accede a una plataforma web integral 
para un control detallado y seguro de 
tus operaciones médicas.



MI EMERGENCIA
Sistema de emergencias médicas

Gestiona de manera integral 
los recursos en la atención de 
urgencias y emergencias, además 
de optimizar los procesos de 
facturación y recaudo por parte 
de las instituciones.
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Registro clínico 
pre hospitalario

Control de 
inventarios

Reducción 
de glosas

Georreferenciación 
de eventos



Con Mi Emergencia obtienes control y seguimiento en tiempo real de la operación, 
permitiendo un aumento de hasta el 30% en el recaudo ante pólizas y aseguradoras, 
cumpliendo además con las resoluciones 926 y 886.

Plataforma adaptable 
a cualquier tipo de 
operación (Ambulancias, 
Médico en casa, Atención 
pre-hospitalaria, Bomberos, 
CRUES municipales y 
departamentales).



MI CITA
Software de agendamiento de citas

Evita pérdidas por inasistencias 
gracias a una solución que 
permite gestionar más consultas 
de una forma rápida, eficiente y 
de fácil acceso para el personal 
médico y pacientes.
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Envío de notificaciones 
por correo electrónico 
y WhatsApp

Configuración de 
disponibilidad de 
especialistas

Diferentes tipos de 
citas con duración 
específica

Visualización 
de calendario 
por especialista 
o tipo de cita



Reduce inasistencias mediante 
confirmaciones vía WhatsApp y 
notificaciones por correo.

Gestiona listas de espera 
automáticamente y cubre todos tus 
canales de agendamiento.

Con funciones para crear, buscar y 
visualizar citas, optimiza recursos y 
mejora la experiencia del paciente.

Haz que el agendamiento de citas médicas sea fácil y eficiente



MI PACIENTE
Monitoreo remoto de pacientes

Monitorea de manera continua a 
tus pacientes a distancia, y realiza 
seguimiento de las variables 
biológicas y signos vitales a nivel 
intrahospitalario, pre hospitalario 
y domiciliario.
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Captura automática y 
transmisión de datos 
a la nube

Trazabilidad del 
estado de salud de 
tus pacientes

Monitoreo continuo 
y diagnósticos 
oportunos

Hospitalización 
virtual

$



Integra diferentes dispositivos 
médicos hospitalarios para la 
medición de variables a pacientes 
con enfermedades crónicas o que 
requieran de monitoreo continuo. 
Los usuarios tendrán los equipos 
médicos en su domicilio y estos 
transmitirán las señales de manera 
inalámbrica a la plataforma.

Monitoreo continuo para 
una atención ininterrumpida



MI HISTORIA CLÍNICA 
Software de historia clínica

Agiliza tu práctica con la 
personalización de historias 
clínicas, envío de órdenes médicas, 
consentimientos informados y 
teleconsulta.

¡Citas, informes y más en una 
plataforma integrada!
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Órdenes médicas 
y prescripciones

Envío de 
consentimiento 
informado

Agendamiento 
de citas

Consulta virtual 

Reportes 
y RIPs



Transforma la atención médica con innovación digital

Optimiza tu atención médica con nuestra plataforma digital.

Desde registros precisos hasta consulta virtual y agendamiento eficiente de 
citas, personaliza y gestiona historias clínicas con facilidad. Integra herramientas 

como envío de historias vía WhatsApp para optimizar tus procesos.



MI MONITOR MI TURNOMI CITA MI LLAMADO

NetuxSAS@netux.co Netux


