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KL CORPORATIVO




Caracteristicas
de nuestra
companiay
productos.

Especialistas en niveles
de seguridad.

Productos con alta _
especificacion técnica.

Capital humano de calidad
que actua con ética y
responsabilidad.

Materiales de calidad.

Precios justos.

Soporte posventa y
capacitacion.

Servicio técnico directo.

Hitos de KL CERRADURAS




Especialistas en
niveles de seguridad

Tenemos la capacidad de estar desarrollando dia a
dia nuestro producto.

Nuestra compania esta a la vanguardia en cambios
técnicos, mecanicos y tecnoldgicos brindando un
alto nivel en los sistemas de seguridad.



Productos con alta
especificacion tecnica
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Nuestras cerraduras son probadas una a una en cuanto
a funcionamiento, lubricaciéon y calidad de los
materiales, lo que garantiza a nuestros clientes la
compra de una cerradura segura, en la que puede
confiar plenamente para proteger su hogar.




Capital humano

de calidad, que actua
con ética
responsabilidad.
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Materiales de alta calidad

La utilizacion de materiales de alta calidad en |la fabricacion de cerraduras es crucial para
garantizar la seguridad, durabilidad y funcionalidad de estos mecanismos, prolongando la vida
util de la cerradura y reduciendo la necesidad de mantenimiento o reemplazo. Ademas, estos
materiales proporcionan una mayor seguridad, ya que son mas dificiles de manipular o forzar, lo
que protege los bienes y la propiedad de posibles intrusiones.




Soporte posventa-capacitacion

Al invertir en la formacion y desarrollo de nuestros colaboradores, podemos mejorar la productividad,
aumentar la eficiencia y reducir errores. Con una fuerza laboral capacitada y competente podemos
brindar un mejor servicio al cliente, lo que se traduce en una mayor lealtad y satisfaccion.




Servicio técnico directo

El servicio técnico es un componente vital en una empresa de cerraduras, ya gue garantiza la satisfaccion
del cliente y la confiabilidad de los productos. Un servicio técnico eficiente proporciona asistencia oportuna
y efectiva para resolver problemas, realizar reparaciones y ofrecer mantenimiento preventivo, lo que
prolonga la vida util de las cerraduras. Nuestro equipo técnico esta capacitado en toda nuestra linea de
productos para brindar la mejor solucién en los hogares con una instalacion correcta y segura.




Precios Justos

En nuestra empresa, nos enorgullecemos de ofrecer
precios justos y transparentes a nuestros clientes.
Creemos que la honestidad y la integridad son
fundamentales en nuestras relaciones comerciales.
Nuestro objetivo es brindar productos y servicios de alta
calidad a precios que reflejen su valor real, sin sorpresas ni
cargos ocultos. Queremos que nuestros clientes se sientan
seguros y satisfechos con sus compras, sabiendo que
estan obteniendo un trato justo y razonable. Nuestra
mMisidon es construir relaciones duraderas basadas en la
confianzay la transparencia.




Hitos de KL CERRADURAS

Participar en ferias es una oportunidad invaluable para las empresas de aumentar su visibilidad, conectarse con
clientes potenciales y mostrar sus productos o servicios de manera directa. Ademas, las ferias ofrecen una excelente
oportunidad para mantenerse al tanto de las tendencias del mercado y la competencia, lo que puede impulsar la

Innovacion y el crecimiento empresarial.
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FERIA INTERNACIONAL

DE CAPACITACION

SALON FERRETERO FERIA DEL HOGAR
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Hitos de KL CERRADURAS

Nuestra promesa de valor es hogares mas
seguros, por ello nos centramos en Un producto que brinda

brindar seguridad y tranquilidad a verdadera seguridad fisica.
nuestros clientes a través de nuestras

SctaElLIras dealta calidad.

Experiencias Satisfactorias
de atencion.

Cumplimiento frente a los

compromisos adquiridos.
Respuestas Claras frente a

sus inquietudes.

Soporte técnico.

Fortalecimiento de la
credibilidad y la confianza.



e Inversion directa por los proveedores
e Aumento fuerza comercial

e Adquisicion de moto carro

e Participacion en Feria del Hogar

e Creacion de area estadistica-controller

e Estrategias activacion de marca- Clientes Pareto
e Inversion directa por los proveedores

e Incremento en clientes 40% vs 2020

e Participacion en el Salén Ferretero

e Creacion del area de mercadeo y comunicaciones.
o Estrategias de divulgacion de marca canal personal.
e Participacion Expo Camacol.

Ruptura de la relacion comercial con proveedor extranjero
Incremento del endeudamiento financiero

e Estructura de procesos

e Se crea ejecutivos regionales

e Se crea de acuerdo al mapa de procesos
o Cambio de perfil la fuerza comercial

e Estructura de la compania Gerente General
e Cuatro comerciales nivel nacional
e Tenia cinco cargos que lideraban la compania

Apertura de razén social, después de dos anos
de labor como persona natural.
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